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Regulamentul campaniei ,, Eurovision 2012”
1. Notiuni generale

Organizator —compania IM ,, Moldcell” SA, furnizor de servicii publice de comunicatii
electronice.

Campanie — campania ,,Eurovision 2012”, ce are drept scop promovarea produselor si serviciilor
companiei Moldcell si este organizata pentru abonatii companiei Moldcell care, In perioada
05.03.2012 — 27.04.2012, si-au suplinit contul cu 2 cartele de reincarcare de aceeasi valoare (50 lei,
100 lei, 200 lei sau 400 lei) sau 2 sume fixe egale in valoare de 50 lei, 100 lei, 200 lei sau 400 lei
prin terminale de platd, in decursul unei zile calendaristice (00:00 — 23:59) si au primit pe cont,
drept reducere, valoarea unei cartele reincarcate / sume suplinite, fiindu-le atribuite automat coduri
numerice de participare la extragere, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament. Toate
premiile in cadrul campaniei vor fi oferite exclusiv din contul Organizatorului.

Abonat Moldcell (Abonat) - persoana fizica, care a incheiat un contract cu furnizorul de servicii
publice de comunicatii electronice Moldcell, in vederea furnizarii unor asemenea servicii sau
utilizatorul serviciilor de telefonie mobila a Organizatorului.

Participant — persoana fizica, abonat Moldcell, care in perioada 05.03.2012 — 27.04.2012 si-a
suplinit contul cu 2 cartele de reincarcare de aceeasi valoare (50 lei, 100 lei, 200 lei, 400 lei) sau 2
sume fixe egale (50 lei, 100 lei, 200 lei, 400 lei) in decursul unei zile calendaristice (00:00 — 23:59)
si a primit pe cont, drept reducere, valoarea unei cartele reincarcate / sume suplinite.

Codul Participantului — Codul unic, care va fi atribuit Participantului in mod automat, in cazul in
care acesta va fi inregistrat in cadrul Campaniei, in modul descris in prezentul Regulament. Codul
unic este atribuit gratuit.

Participant la extragere — Abonatul care a fost, in modul corespunzator, inregistrat pentru
participare in cadrul Campaniei si caruia i-a fost atribuit Codul Participantului (unul sau mai multe,
in functie de numarul suplinirilor efectuate in perioada desfasurarii campaniei).

Castigator — Abonatul, Participant la extragere, caruia i-a fost atribuit Codul Participantului si
care, in urma identificarii castigatorilor Campaniei a fost selectat, in mod aleatoriu, de programul
special pentru extrageri electronice al Organizatorului — ,,Moldcell Drawing”.

Premiu — 3 bilete la concursul muzical Eurovision 2012 (1 semifinala, 2 semifinald, marea finala),
oferite in cadrul Campaniei de catre Organizator Castigatorului in cadrul Campaniei, identificat in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

2. Conditii generale

Prezentul Regulament este aprobat de catre Organizator in vederea organizarii extragerii Codurilor
Participantilor pentru identificarea Castigatorilor si oferirea Premiilor din cadrul prezentei
Campanii.

In cadrul Campaniei au dreptul sa participe abonatii Companiei Moldcell, persoane fizice care, in
perioada 05.03.2012 — 27.04.2012 si-au suplinit contul cu 2 cartele de reincarcare de aceeasi
valoare (50 lei, 100 lei, 200 lei, 400 lei) sau 2 sume fixe egale (50 lei, 100 lei, 200 lei, 400 lei), prin
intermediul terminalelor de plata, in decursul unei zile calendaristice (00:00 — 23:59) si au primit pe
cont, drept reducere, valoarea unei cartele reincarcate / sume suplinite.

3. Descrierea Campaniei
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Prezenta Campanie se va desfasura in perioada 05.03.2012 — 27.04.2012, inclusiv. Compania
Moldcell isi rezerva dreptul de a prelungi durata prezentei Campanii, in mod unilateral, acest fapt
fiind adus la cunostinta abonatilor Moldcell in mod public, prin intermediul paginii web oficiale ale
companiei, inainte de expirarea termenului de desfasurare a Campaniei.

Abonatii, care in perioada 05.03.2012 — 27.04.2012 si-au suplinit contul cu 2 cartele de reincarcare
de aceeasi valoare (50 lei, 100 lei, 200 lei sau 400 lei) sau 2 sume fixe egale (50 lei, 100 lei, 200
lei, 400 lei) prin terminalul de plata, in decursul unei zile calendaristice (00:00 — 23:59), si au
primit pe cont drept reducere valoarea unei cartele reincarcate / sume suplinite si un mesaj SMS cu
un cod unic, vor participa la extragerea biletelor din 04.05.2012. inregistrarea Abonatului in calitate
de Participant la extragere va fi efectuata in mod automat, dupa suplinirea contului conform
conditiilor descrise mai sus.

Participantul va fi inregistrat, in mod automat la extragere, doar in caz de suplinire reusita a
contului, conform conditiilor stabilite in prezentul Regulament si receptionarea unui mesaj SMS cu
Codul Participantului.

In cadrul Campaniei au dreptul sa participe utilizatorii Cartela Moldcell si Abonament Moldcell,
persoane fizice, cu varsta de peste 16 ani, cu conditia respectarii conditiilor descrise in prezentul
Regulament.

In cadrul Campaniei nu au dreptul de a participa Abonatii companiei Moldcell - persoane juridice,
angajatii companiei Moldcell, rudele angajatilor de gradul I, precum si dealerii, si distribuitorii
companiei Moldcell, inclusiv angajatii acestora.

Abonatul poate participa in cadrul Campaniei de nenumarate ori, cu conditia respectarii conditiilor,
stabilite In prezentul Regulament.

4. Mecanismul desfasurarii Campaniei

Pentru a participa la extragerea organizata in cadrul Campaniei, Abonatul, in perioada de
desfasurare a Campaniei, isi va suplini contul cu 2 cartele de reincarcare de aceeasi valoare (50 lei,
100 lei, 200 lei, 400 lei) sau 2 sume fixe egale (50 lei, 100 lei, 200 lei, 400 lei), in decursul unei zile
calendaristice (00:00 — 23:59) si va primi pe cont, drept reducere, valoarea unei cartele reincarcate /
sume suplinite , precum si un mesaj SMS cu Codul Participantului la extragerea din cadrul
Campaniei .

Astfel, dupad fiecare suplinire a contului cu douad cartele de reincarcare de aceeasi valoare sau doua
sume egale prin terminalul de plata, in aceeasi zi, conform conditiilor Campaniei, Abonatul va
primi urmatoarele mesaje SMS:

- HFelicitari! Ati primit xx lei CADOU (pentru reincarcare) valabili pentru apeluri voce in retea
timp de 30 zile. Comunicati cu placere!”

- ,,Codul Dvs. de participare la extragerea pentru 1 calatorie la Eurovision 2012 este XXXXXXXX.
Va rugam sa pastrati acest mesaj. Succese!

Un Abonat se poate inregistra pentru participare in cadrul Campaniei de mai multe ori, In
dependenta de numarul de supliniri efectuate prin cartele de reincarcare si terminale de plata,
conform conditiilor Campaniei.



5.1

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.
5.6.

5. Premiile din cadrul Campaniei

In urma extragerii din cadrul Campaniei, Castigatorii vor primi urmitoarele Premii:

- Cate 3 bilete* la concursul muzical Eurovision (1 semifinald, 2 semifinald, marea finald), care
vor avea loc pe 22.05.2012 (1 semifinald), 24.05.2012 (2 semifinald) si respectiv, pe
26.05.2012 (marea finald) la Baku, Azerbaidjan.

Premiul din cadrul Campaniei (3 bilete la concursul muzical Eurovision) va fi acordat exclusiv
Castigatorului si nu poate fi schimbat sau oferit in echivalent banesc.

Premiile propuse pentru extragere sunt achizitionate din fondurile proprii ale Organizatorului.
Organizatorul va asigura cheltuielile de transport (tur-retur Chisinau-Baku) si cazare ale
Cagtigarilor in perioada desfasurarii celor 3 etape din cadrul concursului muzical Eurovision 2012,
Data de plecarii din Chiginau: 21.05.2012

Data sosirii la Chisinau: 27.05.2012

*Nota:3 bilete la concursul muzical Eurovision 2012 din Baku sunt valabile pentru o singura persoana.
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6. Exprimarea acordului pentru participarea in cadrul Campaniei si acceptarea conditiilor de
participare

Suplinirea contului in conditiile descrise in prezentul Regulament constituie manifestarea vointei
Abonatului de a participa la prezenta Campanie.

Participarea in cadrul prezentei Campanii denota acceptarea conditiilor prezentului Regulament si
acordarea Organizatorului a dreptului de procesare a datelor personale ale Abonatului, inclusiv dar
nu limitat la numarul de telefon al Abonatului, suplinirile efectuate de catre acesta, precum si alte
date necesare in cadrul prezentei Campanii.

Participarea Abonatului in cadrul acestei Campanii prezuma, in mod tacit, informarea acestuia cu
privire la toate regulile de desfasurare a Campaniei, anuntate in mod public de catre Organizator.
Orice Abonat poate fi exclus de la participarea in cadrul prezentei Campanii, daca:

- In perioada de desfiasurare a prezentei Campanii, Participantul a incilcat prevederile
prezentului Regulament.

- In perioada de desfisurare a Campaniei, Participantul a comis actiuni ilegale, inclusiv dar nu
limitat la fraude de orice fel (daca acest fapt ajunge la cunostinta Organizatorului),
ingelaciune, precum si alte fapte care intra in contradictie cu: legislatia in vigoare a Republicii
Moldova sau politica comerciald a Companiei Moldcell sau care atenteaza la reputatia
acesteia.

Prin participarea la prezenta Campanie, Abonatii / utilizatorii serviciilor companiei Moldcell, isi

exprima, in mod expres, acordul de a primi de la compania Moldcell mesaje SMS precum si apeluri

voce cu caracter informativ.

7. Informarea participantilor

Informatia deplina cu privire la prezenta Campanie, precum si Regulamentul Campaniei este
disponibil pe pagina web oficiala a companiei Moldcell - www.moldcell.md.



http://campanie/
http://www.moldcell.md/
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Pe parcursul desfasurarii Campaniei, Participantii vor putea apela la Serviciul Clientela (444
gratuit, de pe mobil) pentru a afla informatii suplimentare cu privire la ordinea si regulile de
desfasurare a Campaniei.

Toate apelurile la Serviciul Clientela (444) sunt gratuite.

8. Regulile de desfasurare a extragerii

Extragerea premiilor din cadrul Campaniei va avea loc in data de 04.05.2012.

Pentru determinarea Castigatorilor din cadrul Campaniei se va utiliza un program special pentru
extrageri electronice — ,,Moldcell Drawing”, care va selecta, in mod aleatoriu, Codurile castigatoare
ale Participantilor.

Corectitudinea extragerii va fi verificata de catre o comisie de validare, care va asista la procedura
extragerii. Procesele verbale cu privire la rezultatele extragerii vor fi autentificate de notar.

Dupa finalizarea extragerii, verificarii rezultatelor si a perfectarii procesului verbal cu privire la
extragere, informatia privind Codurile castigatoare si Premiile corespunzatoare va fi publicata pe
pagina web oficiald a companiei Moldcell - www.moldcell.md. Totodata, Castigatorii vor primi un
mesaj SMS cu privire la castig sau vor fi contactati de catre un reprezentat al Organizatorului
printr-un apel telefonic.

Se considera ca Organizatorul si-a executat obligatia sa privind informarea Castigatorului din
momentul executdrii actiunilor specificate in p.8.4. al prezentului Regulament.

In cazul in care in termen de 5 zile din momentul publicarii rezultatelor extragerii Castigatorul nu
se va prezenta pentru a-si ridica Premiul, aceasta actiune va fi interpretata drept refuz de a intra in
posesia Premiului. Conform conditiilor prezentului Regulament,Organizatorul isi rezerva dreptul
de a intra in posesia premiului respectiv sau de a organiza o noud extragere pentru determinarea
Cagtigatorului Campaniei, dar care nu poate depasi numarul de 3.

Organizatorul nu va primi nicio obiectie, pretentie, reclamatie sau cerere cu privire la acordarea
Premiului, dupa expirarea termenului mentionat in p. 8.6.

9. Acordarea premiilor

Premiile vor fi acordate Castigatorilor in incinta unei reprezentante Moldcell.

Pentru a obtine premiul, Céstigatorul va prezenta:

- Pasaportul valabil (conform cerintelor de trecere a frontierei de stat)

- Mesajul SMS cu Codul Participantului

In cazul in care Castigatorul are varsta curpinsi intre 16-18 ani, pentru a intra in posesia Premiului
este necesara procura valabila, legalizata notarial, pentru trecerea frontierei de stat.

Premiul nu poate fi eliberat altor persoane decat Castigatorului. De asemenea, Premiul nu poate fi
schimbat sau acordat in echivalent banesc.

Perioada de decernare a premiilor specificate in articolul 5.1. este de 5 zile din data publicarii
rezultatelor extragerii pe pagina web www.moldcell.md, in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament.

Organizatorul nu va primi nicio pretentie sau cerere cu privire la acordarea Premiului dupa
expirarea termenului mentionat in art. 9.5.

10. Obligatiile Castigatorilor



10.1. Pentru a obtine Premiul, Castigatorul va prezenta actele specificate in prezentul Regulament,
art.9.2.

10.2. Participantul, care a fost desemnat Castigator, in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament, se obliga se primeasca Premiul respectiv conform regulilor stabilite in prezentul
Regulament sau sa prezinte in scris refuzul de a intra in posesia Premiului respectiv, in termenii
stabiliti in art. 9.5. al prezentului Regulament.

10.3. Prin ridicarea Premiului, Castigatorul accepta in mod expres obligatia sa de a participa in cadrul
campaniilor publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre Organizator cu referire la
Campania data, fard a pretinde la remunerare. Totodata, Castigatorul accepta dreptul
Organizatorului de a utiliza numele si imaginea sa pentru anuntarea oficiala a rezultatelor
extragerii.

10.4. 1In cazul in care Castigatorul nu va accepta oricare din conditiile si/sau obligatiile stabilite in
prezentul Regulament, aceasta actiune va fi considerata drept refuz al Castigatorului de a intra in
posesia Premiului. Refuzul executdrii oricaror conditii si/sau obligatii stabilite in prezentul
Regulament va fi acceptata doar in forma scrisa.

10.5. Refuzul executarii conditiilor si/sau obligatiilor stabilite In prezentul Regulament se considera
drept temei de rambursare Organizatorului a Premiului oferit in prezenta Campanie.

11. Drepturile si limitarea responsabilitatii Organizatorului

11.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a inlocui, in mod unilateral, Premiul oferit in cadrul prezentei
Campanii cu oricare alt produs / serviciu, cu informarea prealabila a Participantilor, prin
intermediul surselor de informare in masa, in perioada desfasurarii Campaniei.

11.2. Organizatorul nu va accepta nicio pretentie cu privire la modul de organizare a extragerii
Premiului, precum si asupra rezultatelor extragerii Premiului, dupa autentificarea de catre notar a
procesului verbal asupra procesului de extragere.

11.3. Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica, in mod unilateral si fara preaviz, conditiile
Campaniei si prezentul Regulament. De asemenea, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda
Campania, fara preaviz, in cazul in care pe durata desfasurarii Campaniei se va depista ca
Participantii au actionat in mod fraudulos sau au Intreprins tentative de a influenta in mod fraudulos
rezultatele Campaniei.

11.4. Participantii la prezenta Campanie nu au dreptul sa solicite modificarea sau/si excluderea oricaror
conditii sau prevederi ale prezentului Regulament.

11.5. Responsabilitatea Organizatorului se limiteaza doar la acoperirea cheltuielilor de transport si de
cazare a Castigatorilor.

11.6. Refuzul de a respecta oricare din conditiile necesare pentru a intra in posesia Premiului are drept
consecinta refuzul Organizatorului de a acorda Premiul, indiferent de faptul daca sunt respectate
celelalte conditii.

11.7. Prezenta Campanie, initiata de catre Organizator este considerata o actiune publicitara, efectuata
din contul Organizatorului §i nu prevede careva plati pentru participare.



